The Whitechapel Centre m Liver pOOl
Offering real solutions to hausing 4 homelessness City COu nCil

Partneriink:

A WHITECHAPEL CENTRE SZOLGALAT

A Whitechapel Centre Langsdale Street-i kdzpontjaban tobbféle szolgaltatas
vehet6 igénybe.

HAJLEKTALANELLATO SZOLGALAT

Hajléktalanok szamara az alabbi szolgaltatasok érhetdk el. Ha frissen talalt
szallaslehetdséget, vagy hajlektalanna valas fenyegeti, elmondjuk, mely
szolgaltatasaink felelhetnek meg az On igényeinek.

Személyes kapcsolattarton keresztlli tamogatas: hétkoznap 8:00 oratdl,
vasarnap 11:00 és 14:30 kozott

Segitlink a szallaskeresésben, a megélhetési problémakban, egészséguigyi
szolgaltatasok igénybevételében, tamogatasok igénylésében, tanulasi, képzési
lehetéségek keresésében és még sok egyeb kérdésben!

Rendelkezlink telefonos tolmacsszolgalattal, valamint kifejezetten az alabbi
orszagokbdl érkezett személyek szikségleteivel kapcsolatos képzésben
részesult munkatarssal:

Cseh Koztarsasag
Litvania
Lettorszag
Szlovakia
Lengyelorszag
Romania
Esztorszag
Szlovénia
Magyarorszag
Bulgaria

Segitliink ado- és tarsadalombiztositasi szamhoz (National Insurance Number)
jutni, bekerulni a munkavallaldk nyilvantartadsaba (Worker’s Registration
Scheme), illetve segitlink a hazajutasban, amennyiben hajléktalanna valt.

Nappali ellatas: hétkoznap 8:00-10:30.
Reggeli, zuhanyzasi lehet6ség, mosoé- és szaritbgép-hasznalati, valamint
pihenési lehetbség.

Szabadidés tevékenységek és kirandulasok: hétkdznap 10:30-12:30
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Szoérakozasi és dnbizalom-épitési lehetéség.

Akkreditalt/strukturalt képzés: hétkdznap 13:00-15:00

Lakhatasi lehet6séghez jutast segité és munkavallalasi el6készité tanfolyamok.
A képzéshez ,Angol nyelv idegen anyanyelviiek szamara” (English for
Speakers of Other Languages) tanfolyam is tartozik.

Személyes konzultacié

Egészséguigyi szolgaltatok, kabitoszer- és egyéb figgdségek kezelésével
foglalkozé szervezetek, valamint munkavallalasi és képzési tdmogatoszolgalat
(JET) altal biztositott személyes konzultacié. A JET munkatarsa segithet a
munkara valo jelentkezésben, tobbek kozott a kulfoldon szerzett végzettségek
,egyenrangusaganak” munkaltatok felé térténé bemutatasaval.

LAKHATASI ES JOLETI JOGVEDOI CSOPORT

Minden lakhatassal nem rendelkez, hajléktalanszallon lako, lakhatast keresé
vagy bizonytalan lakhatassal rendelkez6 személy szamara rendelkezésre all.

A szolgaltatas hétkdznapokon, hajléktalanok szamara 8:00-t6l, masok szamara
10:30-tdl all rendelkezésre, bejelentkezés nem szikséges. Vasarnapi napokon
az ugyeletes munkatars 11:00 és 14:30 kozott érhet6 el.

Az alabbiakban tudunk segiteni:

e Hajléktalanszalld, valamint allandé lakhatasi lehetéség keresése

e A jdléti tamogatasokkal kapcsolatos problémak megoldasa és annak
biztositasa, hogy On minden segélyt megkapjon, amelyre jogosult

e Orvosok, valamint kabitészer- és egyéb fliggbségek kezelésével

foglalkoz6 szervezetek kikozvetitése

Tamogatasok megpalyazasa

Kilakoltatasi eljarasok kezelése

Addssagok és lakbérhatralékok kezelése

Javitasi munkak intézése

A Lakhatasi és joléti jogveddi csoport munkatarsai kivansaga szerint lakhelyén
latogathatjak meg Ont, vagy kézpontunkban is talalkozhat velUk.

UTCAI SZOLGALAT
A Whitechapel Centre utcai szolgalatanak munkatarsai a Langsdale Streeten

lévé kézpontunkhoz tartoznak, és hajléktalanok szamara nyujtanak személyes
tamogatast a lakhatasi lehet6ség keresésében.
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IGENYBEJELENTES

Az igénybejelentés egyszeri, barmely szolgaltatas kérése esetén az alabbi
lehet6ségek kozul valaszthat:

e Személyes megjelenés a kdzpontban nyitvatartasi idd alatt, igényei
megallapitasa céljabdl
e Tovabba, amennyiben On nincs valsaghelyzetben, de a Lakhatasi és
j6léti jogvéddbi csoport munkatarsainak tamogatasat szeretné kérni, mi
biztositjuk az ehhez szukséges Urlapot.
Hivja a 0151 207 7617 szamot, és postai uton elkiildjik Onnek az (rlapot.
Vagy

Toltse le az Grlapot a www.whitechapelcentre.co.uk weboldalrél.

Minden szolgaltatasunk ingyenes

KAPCSOLAT

Készséggel allunk rendelkezésére, amennyiben a
e Hajléktalanellaté szolgalat
e Lakhatasi és joléti jogveddi csoport, illetve
e Utcai szolgalat

csoportokkal kapcsolatos kérdése van.

Az alabbi elérhet6ségen keresztul fordulhat hozzank:

The Whitechapel Centre

Langsdale St

Liverpool L3 8DU

Egyesdlt Kiralysag

Tel: 0151 207 7617

Fax: 0151 207 4093
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