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SLUŽBY CENTRA WHITECHAPEL 
 
 
Viaceré nasledovné služby sa nachádzajú v centre Whitechapel, na pracovisku 
na ulici Langsdale Street. 
 
SLUŽBA AKTIVIZOVANIA BEZDOMOVCOV 
 
Nasledovné služby sú dostupné všetkým bezdomovcom. Ak ste si 
prednedávnom našli ubytovanie, alebo ak Vám hrozí, že budete bezdomovec, 
porozprávame sa s Vami o tom, ktoré služby by mohli spĺňať Vaše potreby. 
 
Podpora zoči-voči: Od Po. do Pi. od 08.00; v nedeľu od 11.00 do 14.30 
Pomoc pri získaní ubytovania, riešenie problémov s omamnými látkami, 
prístup ku zdravotným službám, žiadosti o štátne dávky, riešenie požiadaviek 
na vzdelanie a školenia a ďalšie iné veci! 
 
Máme prístup k telefonickej službu tlmočenia a pracovníka, ktorý je školený, 
aby vyšiel v ústrety pri riešení požiadaviek obyvateľov z nasledovných krajín: 
 

• Česká republika 
• Litva 
• Lotyšsko 
• Slovensko 
• Poľsko 
• Rumunsko  
• Estónsko 
• Slovinsko 
• Maďarsko 
• Bulharsko 
• Rumunsko 

 
Môžeme Vám poradiť, ako získať číslo národného poistenia (National 
Insurance Number), ako sa zapojiť do schémy registrovaných pracovníkov a ak 
ste bezdomovec, môžeme Vám pomôcť dostať sa domov. 
 
Otvorený prístup na návštevu: Po. až Pi. 08.00-10.30. 
Raňajky, sprchy, pračka a sušička, miesto na odpočinok. 
 
Sedenia s aktivitami a výlety von: Po. až Pi. 10.30-12.30 
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Šanca zabaviť sa a vybudovať si dôstojnosť. 
 
Akreditovaná/štruktúrovaná výučba: Po. až Pi. 13.00-15.00 
Kurzy pre vylepšenie zručností manažovania nájmu alebo prípravy do práce.  
Tieto sedenia budú obsahovať bezplatné hodiny ‘Angličtiny pre osoby s iným 
rodným jazykom’. 
 
Zdravotnícke zariadenia 
Ambulancie miestnych zdravotníckych stredísk priamo na mieste, zdravotnícke 
úrady a JET (práce, zamestnanosť, školenie). Pracovník útvaru JET Vám 
pomôže podať si žiadosť o práce, spolu s preukazovaním ‘ekvivalentnosti’ 
kvalifikácií, získaných v zahraničí zamestnávateľom. 
 
 
ÚTVAR PRE UBYTOVANIE A SOCIÁLNE PRÁVA 
 
Dostupný pre všetkých bezdomovcov, osoby v ubytovniach, osoby s 
problémami s nájmom, alebo s nedostatočným ubytovaním. 
 
Táto služba je dostupná bezdomovcom od 08.00 a ostatným osobám od 10.30 
od Po. do Pi. - nie je potrebné objednať sa.  Núdzový pracovník je dostupný 
v nedeľu od 11.00 do 14.30. 
 
Ponúkame pomoc: 
 

• Nájsť ubytovňu a trvalé ubytovanie 
• Vyriešiť problémy so sociálnymi dávkami a zabezpečiť, aby ste 

dostávali peniaze, na ktoré máte nárok 
• Spojiť sa s lekármi a zdravotníckymi úradmi 
• Podať si žiadosti o granty 
• Riešiť postupy pri vysťahovaní 
• Manažovať dlhy a premeškané nájomné 
• Organizovať opravy 

 
Pracovníci útvaru pre ubytovanie a sociálne práva Vás môžu navštíviť doma na 
základe objednania sa, alebo ak uprednostňujete, môžete sa s nimi stretnúť 
v našom centre. 
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STREET OUTREACH 
 
Tím Street Outreach v centre Whitechapel sa nachádza na pracovisku na ulici 
Langsdale Street a ponúka asistenciu zoči-voči bezdomovcom, ktorí nás 
navštívia. 
 
AKO SA MÔŽEM UCHÁDZAŤ? 
 
Uchádzanie sa je jednoduché.  Pri každej službe môžete urobiť nasledovné: 
 

• Prísť do centra osobne počas otváracích hodín a posúdime Vaše potreby 
• Okrem toho, ak sa nenachádzate v kríze a potrebujete pomoc útvaru 

pre ubytovanie a sociálne práva, môžete nás kontaktovať pre formulár 
odporučenia. 

 
Zavolajte nám na čísle 0151 207 7617 a odošleme Vám formulár poštou 
 
Alebo 
 
Stiahnite si formulár zo stránky www.whitechapelcentre.co.uk 
 
 
Nemusíte platiť za žiadne z našich služieb 
 
 
KONTATUJTE NÁS 
 
Vítame Vaše dotazy o 
 

• Službe pre aktivizáciu bezdomovcov 
• Útvare pre ubytovane a sociálne práva 
• Tíme Street Outreach 

 
Prosím skontaktujte nás: 
 
The Whitechapel Centre 
Langsdale St 
Liverpool L3 8DU 
 
Tel.: 0151 207 7617  
 
Fax: 0151 207 4093 
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